包3设备售后服务要求
1.仪器的安装、调试：由厂家工程师负责，到医院现场安装、调试、培训，拆除的包装负责清理。
2.设备整机保修≥2年, 以医院的验收报告时间起算。


[bookmark: _GoBack]一、中央监护系统
（一）技术参数
1.配置中央站、浏览站等终端，并支持升级移动终端连接中央站查看多个床位病人数据。
2.支持有线、无线、遥测多元化的组网方式，支持≥60台床旁设备互连。
3.支持通过中央站集中配置、升级网络中的监护仪。
4.支持设备集成参数的监测。
5.支持参数监测至少包含：ECG，ST，QT/QTc，RESP，SPO2，RQ，TEMP，NIBP，ICP，C.O.，CCO，ICG，BISx4，RM，VCO2，AG，EEG，NMT，SCVO2，TcGas。
6.多床同时观察时，每床支持≥5个参数、≥4道波形的观察，支持大字体显示。
7.能够提供全床位最近≥24h的报警事件浏览功能。
8.具备图形化技术报警指示功能。
9.支持≥168小时趋势回顾，≥720条报警事件回顾，≥240小时的ST片段回顾，≥100条呼吸氧合事件回顾。
10.支持集中显示同厂家品牌的监护仪、呼吸机、输注设备信息。
11.可远程控制对床旁监护仪对病人信息设置。
12.如需强检或检定，中标人负责该设备的首次所有项目强检或校准，并承担产生的所有费用。 
（二）床旁多参数监护仪
1. 由主机、模块组成，监护仪提供≥2个模块插槽，可支持IBP，CO2，AG和BIS任意参数模块的即插即用。内置锂电池，插槽式，支持快速拆卸和安装。
2. ≥12英寸彩色图像显示触摸设备，分辨率高达1280*800像素或更高，≥8通道波形显示，显示屏亮度自动调节，屏幕支持手势滑动操作，支持穿戴医用防护手套操作。
3. 基本功能模块支持心电，呼吸，心率，无创血压，血氧饱和度，脉搏，双通道体温的同时监测。
4.心电监护支持心率，ST段测量，心律失常分析，QT/QTc连续实时测量和对应报警功能。
5. 具有QT/QTc实时连续测量功能，提供QT，QTc和ΔQTc参数值的显示
6.支持升级提供过去24小时心电概览报告查看与打印，包括心率统计结果，心律失常统计结果，ST统计和QT/QTc统计结果；
7.提供SpO2,PR和PI参数的实时监测；
8.支持指套式血氧探头，IPX7防水等级，支持液体浸泡消毒和清洁；
9.配置无创血压测量；
10. 无创血压提供手动、自动间隔、连续、序列、整点五种测量模式
11.支持升级主流、旁流、微流EtCO2监测模块，旁流EtCO2监测模块支持升级顺磁氧监测技术进行氧气监测，水槽要求易用快速更换；
系统功能：
12. 支持所有监测参数报警限一键自动设置功能，快速管理患者报警需求，产品用户手册提供报警限自动设置规则
13.支持≥800条事件回顾。每条报警事件至少能够存储32秒三道相关波形，以及报警触发时所有测量参数值；
14.具备≥40小时全息波形的存储与回顾功能；
15.支持≥100小时ST波形片段的存储与回顾；
16.工作模式提供：监护模式、待机模式、抢救模式，体外循环模式、插管模式，夜间模式、隐私模式、演示模式；
17.支持与除颤监护仪，遥测，生命体征监测仪、呼吸机混合联通至中心监护系统，实现护士站的集中管理；
（三）每套中心监护系统配置包含：四台床边监护仪和一个中央监护系统



二、除颤监护仪
1.具备手动除颤、心电监测、血氧监测、血压监测、呼吸监护、起搏功能、自动体外除颤（AED）功能。
2.除颤采用双相波技术，具备自动阻抗补偿功能。
3.手动除颤分为同步和非同步两种方式，能量分20档以上，可通过体外电极板进行能量选择，最大能量可达360J。支持体内除颤。
4.电极板支持能量选择，充电和放电三步操作，满足单人除颤操作。
5.开机时间≤2s，符合临床使用，除颤充电迅速，充电至200J≤3s。
6.支持选配体外起搏功能，起搏分为固定和按需两种模式。具备降速起搏功能。
7.支持选配CPR辅助功能，CPR传感器设计符合2015 AHA/ERC指南，提供即时的按压反馈，主机屏幕界面提供按压深度和按压频率实时参数显示。
8.支持连接中央站，与科室床旁监护仪共用监护网络。
9.支持提供IHE HL7协议，满足院前院内急救系统的联网通信。
10.标配1块外置智能锂电池，可支持200J除颤≥300次。
11.发生报警时，报警灯以不同的颜色和闪烁频率提示不同的报警级别。
12.配置50mm记录纸记录仪，能自动打印除颤记录，可延迟打印心电，延迟时间>10s。


三、呼吸机
1、电动电控呼吸机，涡轮驱动供应空气气源，无需空气气源；
2、≥12英寸彩色TFT触摸控制屏幕，中文操作界面，可同时显示4道波形，支持呼吸环、波形和监测参数同屏显示；
3、配备有创通气模块、无创通气模块和高流速氧疗功能，具备氧疗计时功能，且高流量氧疗流速约：2-80L/ min；
4、配备内置可充电锂电池，供电时间≥2小时，电池总剩余电量可在屏幕上显示；
5、吸、呼气安全阀组件可拆卸并能高温高压蒸汽消毒；
6、配备模式，包括不限于以下：V-A/C；V-SIMV；P-A/C；P-SIMV；CPAP/PSV；DuoLevel或BIPAP；AUTOFLOW或PRVC；PRVC-SIMV；AMV或ASV；具备后备窒息通气功能；
7、具备最大吸气负压、内源性呼气末正压及口腔闭合压的测定功能；具备自动气管插管助理补偿功能；具备呼吸同步技术；
8、配备高端通气模式：心肺复苏专用通气模式；
9、具备包括不限于：手动呼吸、吸气保持、叹息、雾化、增氧、吸痰等功能。

四、重症监护吊桥
（一）干湿分离复合桥式吊塔
1、 所有吊塔上承载的设备的电源线路及气源管路和塔体之间没有相对移动，所有电源线路及气源管路必须在塔体不能外露，保证吊塔在移动过程中，不会因位置的改变导致线路脱落的意外发生。
2、 横梁长度约2200mm-3500mm，最终根据医院实际场地情况确定。
3、 内置LED照明灯和夜光背景灯，内置于吊桥横梁中，和吊桥设备一体。
（二）干区塔
1) 气电功能箱：旋转角度大于340度，机械摩阻尼刹车装置，多腔体气设计，气体终端和强弱电终端安装于不同腔体的不同面板上，功能柱体两侧配置两根与柱体长度相等的不锈钢导轨，以方便固定其它小型医疗仪器。
2) 仪器平台2层：采用耐锈蚀材质。两侧配有不锈钢边轨,以方便固定小型的医疗仪器设备。每套仪器平台净承重大于60kg。
3) 气体终端3个：氧气1个、压缩空气2个，接口颜色以及形状不同，具有防误接功能，有通、断、拔三种状态，能带气维修，安装于功能柱左右两侧的气体型腔专用面板上。终端内置全铜芯结构。
4) 电源插座8个：国标三孔制式。有防误插保护装置。参考品牌：西门子、ABB、施耐德等知名品牌。安装于功能柱两侧电源型的腔面板上。
5) 网络通讯接口4个：RJ45五类八蕊或六类八蕊，有接口防尘罩。
6) 视频接口一个（根据医院要求型号安装）；
7) 显示器支架一个，并配有键盘抽屉安装于显示器支架下方；
8) 抽屉要求2层：采用全铝合金型材拼接结构，禁止采用塑料、镀锌板等其它材质，带阻尼式自动吸附功能，可有效防止开关抽屉时对设备造成严重碰撞。安装于仪器平台底部。
b 湿区塔
1）气电功能箱：可旋转角度大于340度，机械摩阻尼刹车装置，多腔体气设计，气体终端和强弱电终端安装于不同腔体的不同面板上，功能柱体两侧配置两根与柱体长度相等的不锈钢导轨，以方便固定其它小型医疗仪器。
2) 仪器平台2层：采用耐锈蚀材质。两侧配有不锈钢边轨,以方便固定小型的医疗仪器设备。摆放高度可以任意调节。
3) 气体终端3个：氧气1个、负压吸引2个，接口颜色以及形状不同，具有防误接功能，有通、断、拔三种状态，能带气维修，安装于功能柱左右两侧的气体型腔专用面板上。端内置全铜芯结构。
4) 电源插座8个：国标三孔制式。有防误插保护装置。参考品牌：西门子、ABB、施耐德等知名品牌。安装于功能柱两侧电源型的腔面板上。
5) 不锈钢网篮1个。
6)  输液泵架1套：安装于湿区气电箱两侧，采用不锈钢材质。高度位置可以随意调节。可挂输液泵或推注泵3套以上。具有防滑落装置。顶端配一套可阻尼伸缩，并能在任意可调高度销定的盐水瓶（袋）挂架，配四个盐水瓶（袋）挂钩。配双关节延展臂一套，配有线槽可以穿入电源线或导管等；
7)抽屉要求2套：采用全铝合金型材拼接结构，禁止采用塑料、镀锌板等其它材质，带阻尼式自动吸附功能，可有效防止开关抽屉时对设备造成严重碰撞。安装于仪器平台底部。



五、心电监护仪
1.由主机、模块组成，监护仪提供≥2个模块插槽，可支持IBP，CO2，AG和BIS任意参数模块的即插即用。
2.≥12英寸彩色液晶触摸屏，分辨率≥1280×800。内置锂电池，插槽式，支持快速拆卸和安装。
3.安全规格,ECG，RESP，SpO2，NIBP，TEMP，IBP监测参数抗电击程度为防除颤CF型。
4.配备3/5/6/12导监护、心律失常分析、ST段分析和QT/QTc测量功能。
5.提供窗口支持心脏下壁，侧壁和前壁对应多个ST片段的同屏实时显示，提供参考片段和实时片段的对比查看.
6.支持≥28种心律失常分析，包括房颤分析。
7.支持过去24小时心电概览报告查看与打印，包括心率统计结果，心律失常统计结果，ST统计和QT/QTc统计结果。
8.支持不少于包括手动，自动，连续和序列4种测量模式。
9.配备报警限自动设置功能，可以根据病人个体的生命体征测量结果快速设定报警限值。
10.支持肾功能计算功能。
11.具有技术报警图形化显示功能，帮助医护快速识别报警来源。
12.≥800条事件回顾。每条报警事件至少能够存储≥30秒三道相关波形，以及报警触发时所有测量参数值。
13.≥1000组NIBP测量结果。
14.≥120小时（分辨率1分钟）ST模板存储与回顾。
15.配备临床评分系统，如MEWS（改良早期预警评分）、NEWS（早期预警评分），可支持定时自动EWS评分功能。
16.提供计时器功能，界面区提供设置≥4个计时器，可以分别对每个计时器进行设置，计时器在设定的时间到达后会进行提示，计时方向包括正计时和倒计时两种选择。



















六、输液泵
控制系统：是对输液泵进行智能控制和管理的核心单元，其对检测信号进行处理，并根据处理结果下达指令，以保证输液泵的安全有效运行。
电机驱动单元：接受控制系统的转速和位置等指令，驱动电机按照指定的转速及转向工作。
蠕动挤压机构：将电机的转动转化成泵片的直线往复运动，多个泵片依序的往复运动以推动输液管路中的液体定向流动。
检测装置：其作用是将检测到的信号进行处理后传输至控制系统。其中，点滴传感器负责对液体流速和流量的检测；压力传感器负责阻塞的检测；超声波传感器负责对气泡的检测等。
报警装置：其响应控制系统发出的报警指令，发出声光报警。
输入及显示装置：输入装置负责设定参数。显示装置负责参数、工作状态及和输液器标识匹配信息的显示等，采用 LCD 液晶显示。
壳体及其支撑结构：是输液泵各系统的安装载体和外部防护，同时对于电击和电磁干扰提供必要的隔离保护措施。
软件组件：配合输液泵各系统部一起实现输液泵各项功能。
流速范围：输液泵应能够提供广泛的流速范围，以满足不同药物和治疗需求。例如，流速范围可以从0.1-1200ml/h，确保了输液泵能够适应各种输液需求1。
输液精度：输液泵应具有较高的输液精度，以保证药物输入的准确性。输液精度通常应控制在±5%以内，以确保药物剂量的精确控制1。
报警功能：输液泵应具备多种报警功能，包括气泡报警、管路堵塞、门开报警、输液完毕、空瓶、输液将近、超时报警、交流断开、电池欠压、电池电量耗尽、系统故障等，以确保输液过程的安全和可控1。
加温功能：部分输液泵还具备加温功能，这有助于提高患者的舒适度，特别是在输注对温度敏感的药物时1。
防水等级：输液泵应具有一定的防水等级，如IPX3或更高，以适应不同的使用环境1。
内置电池工作时间：输液泵应内置可充电电池，保证在没有外部电源的情况下仍能连续工作至少5小时，以便在紧急情况下使用1。
分离式气泡传感器：应具备能够检测最小≥25uL气泡的分离式气泡传感器，以避免气泡进入患者体内1。
防止输液管药液自流功能：输液泵应具有防止输液管中药液自流的功能，确保药物不会因为外界压力而自行流出。
“保持静脉开放”功能：输液泵应具备保持静脉开放的功能，避免在输液过程中出现阻塞或中断1。
自动检测泵门是否合紧：输液泵应能够自动检测泵门是否合紧，并在打开泵门时自动点亮照明灯，便于操作。
双CPU设计：为了保障输液安全，输液泵应采用双CPU设计，提高系统的稳定性和可靠性
数据导出功能：输液泵应支持数据导出，便于医护人员对患者的治疗情况进行记录和分析。








七、营养泵
需求包括自动输液、输完报警和快排、反抽功能，具有多种报警功能，如堵管或空管报警、加温器故障报警、转子故障报警、任务完成报警、暂停超时报警、电池低电量报警、电源线脱落报警、自动预灌注完成报警、系统错误报警等。此外，营养泵还应具备以下性能和配置：
输液速度可调，最小步进1ml/h，有预灌注模式，能快速使营养液充满整个管路。
输液量设定范围为0～9999ml(最小步进1ml)，并可显示。
具备输液量累计显示功能。
加温器温度设置和显示功能，温度可设置范围为35°C ～40°C，超40°C停止加温，加温器故障报警。
多种报警功能，包括但不限于堵管或空管报警、加温器故障报警、转子故障报警、任务完成报警、暂停超时报警、电池低电量报警、电源线脱落报警、自动预灌注完成报警、系统错误报警等。
具备蓄电池，以应对无电源供应的情况。
技术参数还包括防水等级IPX4（避免所有方向的溅水），提供原厂整机保修叁年，以及安全要求如安全防护可靠、在线动态压力监测、压力报警阈值3档可调、阻塞回撤功能（Anti-Bolus）、防虹吸功能等。
此外，营养泵的设计应满足肠内营养支持的需求，通过鼻饲管输入水、营养液和自制的一定浓度的饭乳，以改善病人的营养状况，是疾病治疗的基础条件之一。


八、注射泵
需求包括高精度流量控制、可调节输液速度、剂量精确控制、多种报警功能、以及适应不同规格的注射器。
高精度流量控制：注射泵通过单片机系统发出控制脉冲，使步进电机旋转，进而通过丝杆将旋转运动转化为直线运动，推动注射器活塞进行注射输液，实现高精度的液体传输。流速可以由操作人员通过键盘操作进行设定，确保了输液的精确性和平稳性1。
可调节输液速度：注射泵应具备可调节输液速度的功能，范围应在1ml/h至1000ml/h之间，以满足不同患者的需求2。
剂量精确控制：注射泵应具备精确控制药物剂量的能力，误差应控制在±2%以内，以确保药物剂量的准确性2。
多种报警功能：注射泵具有多种报警功能，包括完成报警、阻塞报警、移动或注射器脱落报警、欠压报警、断电报警、待机报警、系统故障报警等，以确保使用安全3。
应不同规格的注射器：注射泵应能适应不同规格的注射器，如10ml、20ml、30ml、50ml规格的注射器，流速选择范围广泛，从0.1ml/h到近千ml/h，适应各种医疗需求3。
此外，注射泵还具有KVO输液、快速给药、自动识别注射器规格、冲洗管壁/排除管内气泡等功能，以及可选配脚踏开关等配置，以满足不同的使用场景和操作需求.
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