广州市天河区中医医院病媒防治服务需求

项目概况

广州市天河区中医医院，是一所集医疗、预防保健、科研、教学于一体的综合性二级甲等中医医院。现设立有两处院区，其中院本部位于天河区棠石路9号，总建筑面积18860平方米，内有门诊住院大楼一幢、副楼一幢。智谷院区位于天河区天年街399号，总建筑面积为6430平方米，内有门诊及住院大楼一幢。现有职工470人，院本部及智谷院区共开放床位数303张。

项目范围

   总院规划红线范围内区域，智谷院区医护楼一幢及部分外围区域。

三、项目需求
   1.服务要求：“除四害”服务按《广州市除四害管理规定》、《广东省爱国卫生工作条例》、《广州市灭鼠灭虫服务行业管理办法》及本项目合同的有关要求和标准，确保在服务期间“四害”消杀的效果，控制在达标范围内。

    2.服务周期：12个月
 3.服务标准：

   （1）定期对服务区域进行病媒生物的监测，掌握病媒生物的分布和活动情况，及时调整防治措施。

   （2）采取综合防治措施，包括环境治理、物理防治和化学防治。对病媒密度高的区域设置灭蚊灯、粘蝇板等物料防治设施。每次作业完成后，中标人需将“灭治蚊子”“灭治苍蝇”、“灭治老鼠”、“灭治蟑螂”、“灭治白蚁”服务记录表提供给采购人确认。岗位服务人员要严格遵守灭鼠杀虫防治技术操作规程文明作业，穿着统一工作服和佩戴工作证。中标人在为采购人提供服务工作中应严格遵守采购人的各项规章制度。
4.服务频次：
灭鼠、灭蟑 ：4--11月每月4次、12--3月每月2次。

常规灭蚊、灭蝇 ：4-7、11月每月4次、8--10月每月4次、12--3月每月2次。

灭白蚁 ：每月1次。

   登革热应急灭蚊：如甲方接收到登革热病例或街道通知，必须要配合甲方执行落实，频次按甲方提出为主。如：每天1次或每天早上9点1次及下午16点1次合计2次。按频次计算费用。

服务内容：

  （1）制定项目的服务方案（包含总院及智谷院区），按约定服务频次对采购人服务范围内区域进行防治作业，协助采购人做好两处院区相关的台账登记，配合临时性的病媒防治专项检查工作。

（2）应急响应：在乙方工作日时间内，如接到甲方病媒应急情况，需在当天3小时内响应应急处置。如遇到节假日情况，需与甲方约定应急处置时间。
   （3）现场施工人员配置：按约定服务频次，两处院区每次上门服务人数≥2人。服务人员需具备相关的专业知识及技能，通过培训并取得相应的资质证书。施药过程中中标供应商需对从业人员配置个人安全防护装备。
   （4）项目设施设备配置：履约期间对密度较大区域出借灭蚊灯设备、提供灭蚊灯及杀虫喷雾耗材等。

   （5）对医院各病区房间及外围区域根据生物特性进行持续施药，并做好施药台账及图片。
四、服务费用及支付周期

该项目整体预算为6万元。

甲方根据每月病媒防治服务考核表得分结果，支付相应金额的服务费用。对于超合同服务次数的临时消杀服务费用，按约定单价*实际服务次数结算。

五、项目考核

病媒防治服务考核表

	项目
	检查评分内容
	单项总分
	得分

	管理要求（20分）
	1.确保人员及设备到位，提交每月作业总结，明确每月作业时间，并按照每月作业时间施工，并收集台账照片上报甲方。
	10
	

	
	2.配合甲方监督员的日常监督、巡查、每月一次的定期检查工作，发现问题及时整改。
	10
	

	灭杀效果（70分）
	按合同定期巡查、清理各类型孳生地，按服务频次喷洒及投放药物，定期灭杀成蚊，达到灭蚊效果。
	20
	

	
	2.按合同要求合理布置及时补充鼠屋、足量投放鼠药，定期巡查及时清理及更新鼠屋，并与甲方物业管理公司合作做好绿化地的树洞检查与清理工作，从而达到灭鼠效果。
	20
	

	
	3.按合同要求对下水道、水渠、集水井进行灭杀蟑螂，定期对医院病区进去蟑螂药的投放，达到灭蟑效果。
	15
	

	
	4.按合同定期检查、喷洒孳生地，到达灭蝇效果。
	15
	

	其他

（10分）
	1.处理好各类投诉工作，响应甲方院内病媒紧急情况，及时清查清理保证消杀效果。
	10
	

	合计得分
	


甲方可根据实际需求对服务评价表内的内容进行适当调整，每月总务科、部分临床科室对病媒防治月服务质量进行考核。每月平均分≥85，不扣减当月服务费用；每月平均分＜85分，核减当月服务费的5%，并对扣分项目及时进行整改加强；每月平均分＜75分，核减当月服务费的10%，及时对扣分项进行整改，超过三次甲方有权单方面取消服务合同，并不承担任何违约责任。
